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ਤੁਹਾਡਾ ਘਰ। ਸਾਡਾ ਭਾਈਚਾਰਾ।  
ਅਸਧਾਰਨ ਦਖੇਭਾਲ।

ਅਸੀਂ ਸਹਾਇਤਾ 
ਕਰਨ ਲਈ  
ਇਥੇ ਹਾਂ।
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ਸਰਲ ਸ਼ਬਦਾਂ ਵਿਚੱ,  
ਸਾਨੰੂ ਪਰਿਾਹ ਹ।ੈ
ਇੱਕ ਰਜਿਸਟਰਡ ਚੈਜਰਟੀ ਵਿੋਂ, ਿਦੋੋਂ ਤੁਸੀਂ ਐਕਲੇਮ ਹਲੈਥ ਦੋੀ ਚੋਣ 
ਕਰਦੋ ੇਹ ੋਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣ ੇਭਾਈਚਾਰ ੇਜਵਚੱ ਜਿਵਸੇ਼ ਕਰ ਰਹ ੇਹ।ੋ ਸਾਡੀਆਂ 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਵਚੱ ਸ਼ਾਮਲ ਹਿ:

• ਹਮੋ ਕਅੇਰ

• ਜਡਮੇਿਸ਼ੀਆ ਕਅੇਰ

• ਸਮਾਜਿਕ ਸਹਾਰੇ

• ਜਡਗੱਣ ਦੋੀ ਰਕੋਥਾਮ

• ਹਸੌਜਪਸ ਕਅੇਰ 

• ਵਲੈਿੇਸ ਸਹਾਇਤਾ

• ਸੋਗ ਸੰਬੰਧੀ ਸਹਾਇਤਾ

ਸਾਨੰੂ ਫੋਨ ਕਰ।ੋ 
ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਹ ਸਹਾਇਤਾ ਮੁਹਈੱਆ ਕਰਿਾਿਾਂਗੇ 
ਵਿਸ ਦੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੋੜ ਹ।ੈ

1-800-387-7127
www.acclaimhealth.ca
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ਹਮੋ ਕਅੇਰ
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ਜਿੱਿੀ ਦੋਖੇਭਾਲ
ਸਾਡਾ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਅਤ ੇਸਨੇਹੀ ਸਟਾਫ ਤੁਹਾਡ ੇਪਰਰਵਾਰ ਦ ੇਮੈੈਂਬਰ ਦੀ ਤੁਹਾਡ ੇ
ਆਪਣ ੇਘਰ ਰਵਚੱ ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂ ਦ ੇਦਖੇਭਾਲ ਦ ੇਪੱਧਰ 
ਉਪਲਬਧ ਹਨ, ਅਤ ੇਇਸ ਰਵਚੱ ਪੈਰਾਂ ਦੀ ਦਖੇਭਾਲ, ਸਾਥ, ਰਨੱਜੀ ਸਹਾਇਤਾ 
ਜਾਂ ਨਰਰਸੰਗ ਸ਼ਾਮੈਲ ਹ ੋਸਕਦ ੇਹਨ।

ਇਹ ਇਮੈਾਨਦਾਰੀ ਨਾਲ ਘਰ ਰਵਚੱ ਦਖੇਭਾਲ ਹ:ੈ ਅਸੀਂ ਇਹ ਵੀ ਯਕੀਨੀ 
ਬਣਾਵਾਂਗੇ ਰਕ ਤੁਸੀਂ ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਫਡੰ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਮੈਊਰਨਟੀ ਕਅੇਰ ਲਈ 
ਆਪਣ ੇਰਵਕਲਪਾਂ ਨੂੰ  ਵਧੱ ਤੋਂ ਵਧੱ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਰਹ ੇਹ ੋਅਤ ੇਘਰ ਦੀ ਸਰੁਰੱਖਆ 
ਦਾ ਮੈਲੁਾਂਕਣ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰਾਂਗੇ।

ਆਪਣੀਆਂ ਰਵਲੱਖਣ ਲੋੜਾਂ ਬਾਰ ੇਚਰਚਾ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਨੂੰ  
905‑827‑8800 ‘ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ।ੋ

ਜਿੱਿੀ ਸਹਾਇਤਾ
ਸਾਡ ੇਪਰਸਨਲ ਸਪੋਰਟ ਵਰਕਰ ਉਹ ਸਹਾਇਤਾ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ 
ਰਜਸਦੀ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਆਰਾਮੈ ਨਾਲ ਰਰਹਣ ਲਈ ਲੋੜ ਹ।ੈ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਉਚੱਤਮੈ ਗਣੁਵਤੱਾ 
ਦੀ ਦਖੇਭਾਲ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡ ੇਸਾਰ ੇਪਰਸਨਲ ਸਪੋਰਟ ਵਰਕਰ 
ਰਵਆਪਕ ਰਨਰਤੰਰ ਰਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਦ ੇਹਨ।

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਯੋਗਤਾ ਪੂਰੀ ਕਰਦ ੇਹ,ੋ ਤਾਂ ਰਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਰਾਹੀਂ ਤੁਹਾਨੂੰ  
ਰਬਨਾਂ ਰਕਸੇ ਕੀਮੈਤ ਦ ੇਰਨੱਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ 
ਐਕਲੇਮੈ ਹਲੈਥ ਹਾਲਟਨ ਦ ੇਉਨ੍ਹਾਂ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਂ ਰਵਚੱੋਂ ਇੱਕ ਹ ੈਜੋ ਸਰਕਾਰ 
ਦਆੁਰਾ ਫਡੰ ਪ੍ਰਾਪਤ ਰਨੱਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਹਨ।

ਪ੍ਰਾਈਵਟੇ ਘਰਲੂੇ ਅਤ ੇਰਨੱਜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਰਦਨ ਦ ੇ24 ਘੰਟ,ੇ ਹਫ਼ਤ ੇਦ ੇ
7 ਰਦਨ ਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ
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ਿਰਜਸੰਗ ਕਲੀਜਿਕ

ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡ ੇਕਲੀਰਨਕਾਂ ਰਵਚੱੋਂ ਇੱਕ ਰਵਚੱ ਦਖੇਭਾਲ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਦ ੇਹ,ੋ 
ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਆਲੇ ਦਆੁਲੇ ਦੀਆਂ ਸਭ ਤੋਂ ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ, ਦਸੋਤਾਨਾ 
ਅਤ ੇਰਗਆਨਵਾਨ ਨਰਸਾਂ ਨੂੰ  ਰਮੈਲੋਗੇ।

ਕਲੀਰਨਕ ਉਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਦਖੇਭਾਲ ਲਈ ਰਤਆਰ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਨ ਰਜਨ੍ਹਾਂ 
ਨੂੰ  ਨਰਸ ਦੀ ਮੈਹੁਾਰਤ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁਦੰੀ ਹ,ੈ ਪਰ ਰਫਰ ਵੀ ਉਹ ਆਪਣ ੇਘਰ ਤੋਂ 
ਬਾਹਰ ਜਾਣ ਅਤ ੇਕਲੀਰਨਕ ਰਵਚੱ ਰਮੈਲਣ ਦ ੇਲਾਭਾਂ ਦਾ ਆਨੰਦ ਲੈਣ ਦ ੇ
ਯੋਗ ਹੁਦੰ ੇਹਨ। ਅਸੀਂ ਆਪਣ ੇਕਲੀਰਨਕਾਂ ਰਵਚੱ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂ ਦੀ ਦਖੇਭਾਲ 
ਅਤ ੇਇਲਾਜ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਹਾਂ।

ਸਾਰੀ ਕਲੀਰਨਕ ਨਰਰਸੰਗ, ਰਸਹਤ ਦਖੇਭਾਲ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਦਆੁਰਾ ਤੁਹਾਨੂੰ  
ਰਬਨਾਂ ਰਕਸੇ ਕੀਮੈਤ ਦ ੇਮੈਹੁਈੱਆ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ ਐਕਲੇਮੈ ਹਲੈਥ ਹਾਲਟਨ 
ਦ ੇਉਨ੍ਹਾਂ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਂ ਰਵਚੱੋਂ ਇੱਕ ਹ ੈਜੋ ਕਲੀਰਨਕ ਨਰਰਸੰਗ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰਨ 
ਦ ੇਯੋਗ ਹਨ।

ਕਲੀਰਨਕ ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਤਰੌ ‘ਤ ੇਐਕਲੇਮੈ ਹਲੈਥ ਨਰਰਸੰਗ ਮੈਰੀਜ਼ਾਂ ਲਈ ਰਾਖਵੇਂ 
ਹਨ, ਅਤ ੇਜਨਤਾ ਲਈ ਖੁੱਲੇ ਨਹੀਂ ਹਨ।

ਹਮੋ ਿਰਜਸੰਗ
ਅਸੀਂ ਲਗਭਗ 90 ਸਾਲਾਂ ਤੋਂ ਹਮੋੈ ਨਰਰਸੰਗ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰ ਰਹ ੇਹਾਂ, ਅਤ ੇ
ਸਾਨੂੰ  ਸਾਡ ੇਭਾਈਚਾਰ ੇਰਵਚੱ ਰਮੈਸਾਲੀ ਦਖੇਭਾਲ ਅਤ ੇਸੇਵਾ ਦੀ ਇਸ ਪਰਪੰਰਾ 
ਨੂੰ  ਜਾਰੀ ਰਖੱਣ ‘ਤ ੇਮੈਾਣ ਹ।ੈ

ਹਮੈੇਸ਼ਾਂ ਵਾਂਗ, ਸਾਡੀਆਂ ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ, ਦਸੋਤਾਨਾ ਅਤ ੇ
ਰਗਆਨਵਾਨ ਨਰਸਾਂ ਉਹਨਾਂ ਦਆੁਰਾ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਉਚੱ 
ਗਣੁਵਤੱਾ ਵਾਲੀ ਦਖੇਭਾਲ ਲਈ ਜਾਣੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਯੋਗਤਾ 
ਪੂਰੀ ਕਰਦ ੇਹ,ੋ ਤਾਂ ਰਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਰਾਹੀਂ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਰਬਨਾਂ ਰਕਸੇ ਕੀਮੈਤ 
ਦ ੇਹਮੋੈ ਨਰਰਸੰਗ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ ਐਕਲੇਮੈ ਹਲੈਥ ਹਾਲਟਨ 
ਦ ੇਉਨ੍ਹਾਂ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਂ ਰਵਚੱੋਂ ਇੱਕ ਹ ੈਜੋ ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਫਡੰ ਪ੍ਰਾਪਤ ਰਨੱਜੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਹਨ।

ਤੁਹਾਡ ੇਘਰ ਰਵਚੱ ਪ੍ਰਾਈਵਟੇ ਨਰਰਸੰਗ ਰਦਨ ਦ ੇ24 ਘੰਟ,ੇ ਹਫ਼ਤ ੇਦ ੇ7 ਰਦਨ 
ਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ

ਹਮੋ ਕਅੇਰ
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ਮੈਮੋਰੀ ਜਵਜ਼ਜਟਗੰ (Memory Visiting)
ਯਾਦਦਾਸ਼ਤ ਦ ੇਨਕੁਸਾਨ ਦ ੇਸ਼ਰੁਆੂਤੀ ਪੜਾਵਾਂ ਰਵਚੱ ਦਸੋਤੀਆਂ ਬਣਾਈ 
ਰਖੱਣਾ ਮੈਸ਼ੁਕਲ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ।ੈ ਰਫਰ ਵੀ ਸੰਚਾਰ ਸੰਬੰਧੀ ਹਨੁਰਾਂ ਨੂੰ  ਬਰਕਰਾਰ 
ਰਖੱਣ ਅਤ ੇਖੁਸ਼ ਮੈਰਹਸਸੂ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮੈਾਰਜਕ ਸੰਪਰਕ ਮੈਹਤੱਵਪੂਰਨ ਹਨ।

ਸਾਡ ੇਸ਼ਾਨਦਾਰ ਮੈੈਮੋੈਰੀ ਰਵਜ਼ਰਟਗੰ ਵਾਲੰਟੀਅਰਾਂ ਨੂੰ  ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ, ਸਟ੍ਰਕੋ 
ਜਾਂ ਸੱਟ ਕਾਰਨ ਯਾਦਦਾਸ਼ਤ ਦ ੇਰਵਕਾਰ ਦ ੇਸ਼ਰੁਆੂਤੀ ਤੋਂ ਮੈੱਧ ਪੜਾਵਾਂ ਦਾ 
ਅਨਭੁਵ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੂੰ  ਸ਼ਾਮੈਲ ਕਰਨ ਲਈ ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਤਰੌ ‘ਤ ੇਰਸਖਲਾਈ 
ਰਦਤੱੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ ਮੈਲੁਾਕਤਾਂ ਆਮੈ ਤਰੌ ‘ਤ ੇ1‑2 ਘੰਰਟਆਂ ਲਈ ਹਫ਼ਤ ੇਰਵਚੱ 
ਇੱਕ ਵਾਰ ਹੁਦੰੀਆਂ ਹਨ। 

ਪੈਟੀਜ਼ ਪਲੇਸ
ਸਾਡੀ ਨਵੀਂ, ਅਰਤ-ਆਧੁਰਨਕ ਇਮੈਾਰਤ ਸਬੂੇ ਰਵਚੱ ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਦਖੇਭਾਲ 
ਲਈ ਉਤੱਮੈਤਾ ਦਾ ਕੇਂਦਰ ਹ।ੈ

ਇਸ ਦੀਆਂ ਰਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ:

• ਰਜੰਮੈਜ਼ ਸਵੀਟਸ (JIM’s Suites) ਰਜਸ ਰਵਚੱ ਥੋੜ੍ਹ ੇਸਮੈੇਂ ਲਈ 
ਰਾਤ ਭਰ ਰਰਹਣ ਲਈ ਅੱਠ ਰਾਹਤ (respite) ਬੈੱਡ ਹਨ (ਹਾਲਟਨ 
ਰਵਚੱ ਇੱਕਲੇ)

• ਇੱਕ ਇਮੈਰਰਸਵ ਟਕੈਨਾਲੋਜੀ ਰਮੂੈ (ਕਨੈੇਡਾ ਰਵਚੱ ਆਪਣੀ ਰਕਸਮੈ ਦਾ 
ਪਰਹਲਾ ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਖਾਸ ਤਰੌ ‘ਤ ੇਰਤਆਰ ਕੀਤਾ 
ਰਗਆ ਹ)ੈ

• ਸੋਪਰ ਕਲੱਬ – ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਨਾਲ ਰਰਹ ਰਹ ੇਲੋਕਾਂ ਲਈ ਇੱਕ 
ਰਵਸਰਤ੍ਰਤ ਅਡਲਟ ਡ ੇਪ੍ਰੋਗਰਾਮੈ

• ਵਾਲਮੈਲੇ ਕਲੱਬ - ਕਮੈਜ਼ੋਰ ਬਜੁ਼ਰਗ ਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਅਡਲਟ 
ਡ ੇਪ੍ਰੋਗਰਾਮੈ

• ਪਰਰਵਾਰਾਂ ਵਾਸਤ ੇਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਰਲਆਂ ਲਈ ਵਾਧੂ ਸਹਾਇਤਾ 
ਵਾਲਾ ਕਅੇਰਰਗਵਰ ਕਫੈੇ

• ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਦ ੇਅਨਕੂੁਲ ਰਡਜ਼ਾਈਨ ਰਵਚੱ ਸਭ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਅਰਭਆਸ

ਵਡਮੇਨਸ਼ੀਆ ਕਅੇਰ



7

ਮੈੈਂ ਬਹਤੁ ਸੁ਼ਕਰਗੁਜ਼਼ਾਰ ਅਤ ੇਰ਼ਾਹਤ 
ਮੈਹਹਸੂਸ ਕਰਦ਼ਾ ਹ਼ਾਂ ਹਕ ਉਹ ਅਹਿਹ ੇ
ਮੈ਼ਾਹਲੌ ਹਿਚੱ ਹ ੈਹਿੱਥੇ ਉਹ ਸੁਰਹੱਿਅਤ 
ਹ,ੈ ਆਦਰ, ਮੈ਼ਾਣ ਅਤ ੇਹਮੈਦਰਦੀ ਨ਼ਾਲ 
ਉਸਦੀ ਦਿੇਭ਼ਾਲ ਕੀਤੀ ਿ਼ਾ ਰਹੀ ਹ।ੈ

“
- ਕਲਾਇੰਟ ਦੋਾ ਦੋਖੇਭਾਲ ਕਰਿ ਵਾਲਾ
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ਅਡਲਟ ਡ ੇਪ੍ਰੋਗਰਾਮ*
ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਨਾਲ ਰਰਹ ਰਹ ੇਲੋਕ ਉਦੋਂ ਵਧਦ ੇਹਨ ਜਦੋਂ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ 
ਕਾਬਲੀਅਤਾਂ ਦਾ ਸਮੈਰਥਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹ,ੈ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਪ੍ਰਾਪਤੀਆਂ ਦਾ 
ਜਸ਼ਨ ਮੈਨਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹ,ੈ ਅਤ ੇਉਹਨਾਂ ਦ ੇਜੀਵਨ ਅਨਭੁਵ ਦੀ ਕਦਰ 
ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ 

ਨਵੀਨਤਾਕਾਰੀ ਪ੍ਰੋਗਰਾਰਮੈੰਗ, ਅਤ ੇਇੱਕ ਰਨੱਘੇ, ਦਸੋਤਾਨਾ ਮੈਾਹਲੌ, ਜੋ ਆਜ਼ਾਦੀ 
ਨੂੰ  ਉਤਸ਼ਾਰਹਤ ਕਰਦਾ ਹ,ੈ ਦ ੇਨਾਲ ਲੋਕ ਸਾਡ ੇਅਡਲਟ ਡ ੇਪ੍ਰੋਗਰਾਮੈਾਂ, ਰਜਸਨੂੰ  
“ਕਲੱਬ” ਵੀ ਰਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹ,ੈ ਰਵਚੱ ਆਉਣਾ ਪਸੰਦ ਕਰਦ ੇਹਨ । ਦਖੇਭਾਲ 
ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪਸੰਦ ਕਰਦ ੇਹਨ ਰਕ ਇਹ ਉਹਨਾਂ ਨੂੰ  ਰੀਚਾਰਜ ਕਰਨ ਅਤ ੇ
ਮੈੜੁ ਸੰਗਰਠਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕੁਝ ਦਸ਼ੋ ਮੈਕੁਤ ਸਮੈਾਂ ਰਦਦੰਾ ਹ।ੈ

ਸਥ਼ਾਨ

• Burlington Club
905‑632‑8168

• Soper Club @ Patty’s Place (Oakville)
905‑847‑9559

• Walmley Club @ Patty’s Place (Oakville)
905‑847‑9559

• Mississauga Club
905‑823‑9264

* ਪ੍ਰਤੀ ਰਦਨ ਇੱਕ ਨਾਮੈਾਤਰ ਫੀਸ ਹ।ੈ 
ਫੀਸ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ

ਅਹਿਹ ੇਲੋਕ਼ਾਂ ਦ਼ਾ ਹਣੋ਼ਾ ਿੋ ਇੱਕ ਿਡੱੀ ਟੀਮੈ 
ਦ਼ਾ ਹਹਸੱ਼ਾ ਹਨ ਅਤ ੇਚ਼ਾਹੁਦੰ ੇਹਨ ਹਕ ਅਸੀਂ 
ਤਦੰਰਸੁਤ ਰਹੀਏ ਅਤ ੇਹਸਹਤਮੈੰਦ ਰਹੀਏ, 
ਅਦਭੁਤੱ ਹ।ੈ ਅਸੀਂ ਸੱਚਮੁੈੱਚ ਿੁਸ਼ਹਕਸਮੈਤ 
ਮੈਹਹਸੂਸ ਕਰਦ ੇਹ਼ਾਂ।

- ਕਲਾਇੰਟ ਦੋਾ ਦੋਖੇਭਾਲ ਕਰਿ ਵਾਲਾ

“

ਵਡਮੇਨਸ਼ੀਆ ਕਅੇਰ
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ਪ੍ਰਾਈਵਟੇ ਰਸੇਜਪਟ ਕਅੇਰ  
(Private Respite Care)
ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਦਖੇਭਾਲ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹ ੈਤਾਂ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਰਕਸੇ ਕਲਾਸ, ਇਵੈਂਟ ਰਵਚੱ 
ਸ਼ਾਮੈਲ ਹ ੋਸਕ ੋਜਾਂ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਰਸਰਫ ਇੱਕ ਬ੍ਰੇਕ ਦਣੇ ਲਈ? ਸਾਡਾ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਅਤ ੇ
ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਸਟਾਫ ਤੁਹਾਡ ੇਆਪਣ ੇਘਰ ਰਵਚੱ ਤੁਹਾਡ ੇਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ 
ਵਾਲੇ ਪਰਰਵਾਰਕ ਮੈੈਂਬਰ ਦੀ ਦਖੇਭਾਲ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ

ਅਸੀਂ ਇੱਕ ਘੰਟ ੇਤੋਂ ਰਾਤ ਭਰ ਅਤ ੇਕਈ ਰਦਨਾਂ ਤਕੱ ਲਈ ਮੈਦਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇ
ਹਾਂ। ਕੀਮੈਤ ਲੋੜੀਂਦੀ ਦਖੇਭਾਲ ਦ ੇਪੱਧਰ ਅਤ ੇਅਵਧੀ ਤ ੇਰਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹ।ੈ

ਰਾਤ ਭਰ ਰਜਹਣ ਲਈ ਰਾਹਤ (respite) 
ਦੋਖੇਭਾਲ *
ਹਿੰਮੈਜ਼ ਸਿੀਟਸ (JIM’s Suites)

ਪੈਟੀਜ਼ ਪਲੇਸ ਦ ੇਇੱਕ ਵਖੱਰ,ੇ ਸਰੁਰੱਖਅਤ ਭਾਗ ਰਵਚੱ ਸਰਥਤ, ਰਜੰਮੈਜ਼ 
ਸਵੀਟਸ ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਨਾਲ ਰਰਹ ਰਹ ੇਲੋਕਾਂ ਲਈ ਦ ੋਹਫ਼ਰਤਆਂ ਤਕੱ 
ਦ ੇਠਰਹਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।

ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਤਰੌ ‘ਤ ੇਰਸਰਖਅਤ ਸਟਾਫ ਦੀ ਸਾਡੀ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਟੀਮੈ ਉਹਨਾਂ ਦ ੇ
ਠਰਹਰਨ ਦਰੌਾਨ ਤੁਹਾਡ ੇਪਰਰਵਾਰਕ ਮੈੈਂਬਰਾਂ ਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਦੀ 
ਦਖੇਭਾਲ ਲਈ ਰਨਰਤੰਰ ਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ ਇਸ ਰਵਚੱ ਵਾਸ਼ਰਮੂੈ ਸਹਾਇਤਾ, 
ਡ੍ਰ ਰੈਸੰਗ ਅਤ ੇਸ਼ਾਵਰਰਗੰ ਰਵਚੱ ਮੈਦਦ, ਅਤ ੇਖਾਣ ੇਦ ੇਸਮੈੇਂ ਰਵਚੱ ਮੈਦਦ - 
ਅਤ ੇਬੇਸ਼ੱਕ, ਮੈਸਤੀ ਕਰਨਾ ਸ਼ਾਮੈਲ ਹੈ!

ਵਡਮੇਨਸ਼ੀਆ ਕਅੇਰ
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ਦੋਖੇਭਾਲ ਕਰਿ ਵਾਜਲਆਂ ਲਈ ਸਹਾਰਾ 
ਅਤ ੇਜਸੱਜਖਆ
ਦਿੇਭ਼ਾਲ ਕਰਨ ਿ਼ਾਹਲਆਂ ਲਈ ਸਲ਼ਾਹ ਮੈਸ਼ਿਰ਼ਾ

ਸਾਡ ੇਕਅੇਰਰਗਵਰ ਐਜੂਕਸ਼ੇਨ ਕਆੋਰਡੀਨੇਟਰ ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਂ ਦ ੇਉਤੱਰ ਦਣੇ, 
ਦਖੇਭਾਲ ਦੀਆਂ ਰਣਨੀਤੀਆਂ ਦ ੇਸਝੁਾਅ ਦਣੇ ਅਤ ੇਰਵਅਕਤੀਗਤ ਰਪੂ ਰਵਚੱ, 
ਈਮੈੇਲ ਰਾਹੀਂ ਜਾਂ ਫ਼ਨੋ ‘ਤ ੇਸਹਾਇਤਾ ਮੈਹੁਈੱਆ ਕਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।

ਹਸੱਹਿਆ ਸੈਸ਼ਨ

ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਰਸਖਾਉਣ ਲਈ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂ ਦ ੇਕਰੋਸ ਪੇਸ਼ ਕਰਦ ੇਹਾਂ:

• ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਵਾਲੇ ਰਵਅਕਤੀ ਦੀ ਦਖੇਭਾਲ ਰਕਵੇਂ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ
• ਰਬਮੈਾਰੀ ਦ ੇਵਧੱਣ ਨਾਲ ਕੀ ਉਮੈੀਦ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ
• ਆਪਣੀ ਦਖੇਭਾਲ ਰਕਵੇਂ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ
• ਕਰਮੈਊਰਨਟੀ ਸਾਧਨਾਂ ਤਕੱ ਰਕਵੇਂ ਪਹੁਚੰ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ

ਸਪੋਰਟ ਸਮੂੈਹ

ਤਜਰਬੇ ਸਾਂਝ ੇਕਰਨ, ਸਾਂਝੀਆਂ ਚਣੁਤੌੀਆਂ ਦ ੇਸਮੈਾਧਾਨਾਂ ਦੀ ਖੋਜ ਕਰਨ 
ਅਤ ੇਕਰਮੈਊਰਨਟੀ ਸਾਧਨਾਂ ਬਾਰ ੇਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਹਰੋ ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ 
ਵਾਰਲਆਂ ਨਾਲ ਰਮੈਲੋ। ਸਰਮੈਆਂ ਅਤ ੇਸਥਾਨਾਂ ਲਈ ਸਾਡੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ ਜਾਂਚੋ।

ਵਡਮੇਨਸ਼ੀਆ ਕਅੇਰ
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ਸਮਾਵਿਕ ਸਹਾਰ ੇਅਤ ੇਦਖੇਭਾਲ

ਇਹ ਇੱਕ ਸੁਰਹੱਿਆ ਕਬੰਲ ਿਰਗ਼ਾ ਹ।ੈ 
ਮੈੇਰ ੇਿਰਗੇ ਲੋਕ਼ਾਂ, ਹਿਨ੍ਹ਼ਾਂ ਕਲੋ ਹਬਲਕੁਲ 
ਕਈੋ ਨਹੀਂ ਹ,ੈ ਲਈ ਇਹ ਜ਼ਬਰਦਸਤ ਹ।ੈ

- ਟਲੈੀ-ਟਚੱ ਕਲਾਇੰਟ

“

ਫਰੈਂਡਲੀ ਜਵਜ਼ਜਟਗੰ (Friendly Visiting)
ਸਾਡ ੇਰਨੱਘੇ ਅਤ ੇਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਵਲੰਟੀਅਰ ਰਵਰਜ਼ਟਰ, ਵਡਰੇੀ ਉਮੈਰ 
ਦ ੇਅਲੱਗ-ਥਲੱਗ ਜਾਂ ਕਮੈਜ਼ੋਰ ਬਾਲਗਾਂ ਅਤ ੇਸਰੀਰਕ ਚਣੁਤੌੀਆਂ ਦ ੇਕਾਰਨ 
ਇਕਲੇੱ ਛਟੋੀ ਉਮੈਰ ਦ ੇਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਦਸੋਤੀ, ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ੇਸੈਰਾਂ ਮੈਹੁਈੱਆ 
ਕਰਦ ੇਹਨ। ਰਨਯਮੈਤ ਅਧਾਰ ‘ਤ ੇਦਸੋਤਾਨਾ ਰਵਜ਼ਟਰ ਦਾ ਸਮੈਰਥਨ ਪ੍ਰਾਪਤ 
ਕਰਨਾ ਇਕਲੇੱ ਰਰਹਣ ਨੂੰ  ਥੋੜਾ ਸੌਖਾ ਅਤ ੇਘੱਟ ਇਕਲੱਾ ਬਣਾ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ

ਟਲੈੀ-ਟਚੱ
ਵਲੰਟੀਅਰ ਦਸੋਤਾਨਾ ਗੱਲਬਾਤ, ਸਰੁਰੱਖਆ ਜਾਂ ਭਰਸੋਾ ਭਾਲਣ ਵਾਲੇ ਵਡਰੇੀ 
ਉਮੈਰ ਦ ੇਇਕਲੇੱ ਬਾਲਗ ਕਲਾਇੰਟਾਂ ਨੂੰ  ਭਰਸੋੇਮੈੰਦ ਟਲੈੀਫਨੋ ਸੰਪਰਕ ਪ੍ਰਦਾਨ 
ਕਰਨ ਲਈ ਪਰਹਲਾਂ ਤੋਂ ਰਨਯਤ ਸਮੈਾਂ-ਸਾਰਣੀ ਦਆੁਰਾ ਕਾਲ ਕਰਦ ੇਹਨ।
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ਹਸੌਵਪਸ ਅਤ ੇਸੋਗ

ਹਸੌਜਪਸ ਕਅੇਰ
ਜੀਵਨ ਨੂੰ  ਸੀਮੈਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਰਬਮੈਾਰੀਆਂ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਅਤ ੇਉਨ੍ਹਾਂ ਦ ੇ
ਪਰਰਵਾਰਾਂ ਲਈ ਭਾਵਨਾਤਮੈਕ, ਸਮੈਾਰਜਕ ਅਤ ੇਅਰਧਆਤਮੈਕ ਸਹਾਇਤਾ।

ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਟਾਫ ਅਤ ੇਉਚੱ ਹਨੁਰਮੈੰਦ ਵਲੰਟੀਅਰਾਂ ਦੀ ਸਾਡੀ 
ਟੀਮੈ ਤੁਹਾਡੀ ਯਾਤਰਾ ਤ ੇ‑ ਹਰ ਕਦਮੈ ਤ ੇਤੁਹਾਡ ੇਨਾਲ ਚੱਲੇਗੀ। ਅਸੀਂ ਸਣੁਾਂਗੇ, 
ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜ਼ਰਰੂਤਾਂ ਨੂੰ  ਸਮੈਝਣ ਲਈ ਸਖਤ ਰਮੈਹਨਤ ਕਰਾਂਗੇ, ਤੁਹਾਡਾ ਅਤ ੇ
ਤੁਹਾਡ ੇਪਰਰਵਾਰ ਦਾ ਸਮੈਰਥਨ ਕਰਾਂਗੇ, ਸਾਧਨ ਸਾਂਝ ੇਕਰਾਂਗੇ ਅਤ ੇਤੁਹਾਡੀਆਂ 
ਲੋੜਾਂ ਬਦਲਣ ਦ ੇਨਾਲ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਵਾਧੂ ਕਰਮੈਊਰਨਟੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ ਜੋੜਾਂਗੇ।

12



13

ਹਸੌਵਪਸ ਅਤ ੇਸੋਗ

ਵਲੈਿੇਸ ਸਹਾਇਤਾ
ਆਪਣ ੇਅੰਦਰ ਸ਼ਾਂਤੀ ਲਈ ਇੱਕ ਜਗ੍ਹਾ ਬਣਾਓ। ਸਾਡੀਆਂ ਵਲੈਨੇਸ 
ਸਹਾਇਤਾਵਾਂ ਦਰਦ, ਤਣਾਅ ਅਤ ੇਰਚੰਤਾ ਨੂੰ  ਘਟਾਉਦਂ ੇਹਏੋ ਤੁਹਾਡੀ ਸਮੈੁੱਚੀ 
ਤਦੰਰਸੁਤੀ ਨੂੰ  ਰਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਰਵਚੱ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ।

ਪੂਰਕ ਇਲਾਜਾਂ ਰਵਚੱ ਸ਼ਾਮੈਲ ਹਨ:
• ਥੇਰਾਰਪਊਰਟਕ ਟਚੱ® (Therapeutic Touch®)
• ਰਮੈਊਰਜ਼ਕ ਥੈਰਪੇੀ
• ਰਕੇੀ (Reiki)
• ਹਥੱਾਂ ਅਤ ੇਬਾਹਾਂ ਦੀ ਮੈਸਾਜ

ਜੀਵਨ ਨੂੰ  ਸੀਮੈਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਰਬਮੈਾਰੀਆਂ, ਰਡਮੈੇਨਸ਼ੀਆ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ, 
ਜਾਂ ਉਚੱ ਤਣਾਅ ਦਾ ਸਾਮੈ੍ਹਣਾ ਕਰ ਰਹ ੇਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ 
ਉਪਲਬਧ।

ਸੋਗ ਸੰਬੰਧੀ ਸਹਾਇਤਾ
ਅਸੀਂ ਸਮੈਝਦ ੇਹਾਂ ਰਕ ਸੋਗ ਅਤ ੇਰਕਸੇ ਅਜ਼ੀਜ਼ ਦੀ ਮੈੌਤ ਦਾ ਅਨਭੁਵ ਕਰਨਾ 
ਰਕਨੰਾ ਮੈਸ਼ੁਕਲ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ।ੈ

ਇੱਕ ਨ਼ਾਲ ਇੱਕ ਸਹ਼ਾਇਤ਼ਾ

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਰਕਸੇ ਅਜ਼ੀਜ਼ ਦੀ ਮੈੌਤ ਨਾਲ ਸੰਘਰਸ਼ ਕਰ ਰਹ ੇਹ,ੋ ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇਕਲੇੱ 
ਸੰਘਰਸ਼ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹ।ੈ ਸਾਡਾ ਸਟਾਫ ਅਤ ੇਰਸਰਖਅਤ ਵਲੰਟੀਅਰ 
ਤੁਹਾਡ ੇਦੁਖੱ ਨੂੰ  ਦਰੂ ਕਰਨ ਅਤ ੇਅੱਗੇ ਵਧਣ ਦਾ ਰਾਹ ਲੱਭਣ ਰਵਚੱ ਤੁਹਾਡੀ 
ਮੈਦਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। ਮੈਲੁਾਕਾਤਾਂ ਤੁਹਾਡ ੇਘਰ ਜਾਂ ਰਕਸੇ ਹਰੋ ਆਪਸੀ 
ਸਰੁਵਧਾਜਨਕ ਸਥਾਨ ‘ਤ ੇਹ ੋਸਕਦੀਆਂ ਹਨ।

ਸਪੋਰਟ ਗਰੁਪੱ

ਹਰੋਾਂ ਨੂੰ  ਰਮੈਲੋ ਰਜਨ੍ਹਾਂ ਨੇ ਆਪਣ ੇਰਕਸੇ ਅਜ਼ੀਜ਼ ਨੂੰ  ਗਆੁ ਰਦਤੱਾ ਹ ੈਅਤ ੇਸਾਡ ੇ
ਸੋਗ ਸਹਾਇਤਾ ਸਮੈਹੂਾਂ ਰਵਚੱ ਆਪਣਾ ਅਨਭੁਵ ਸਾਂਝਾ ਕਰ।ੋ ਸਪੋਰਟ ਗਰੁਪੱ 
ਪੂਰ ੇਸਾਲ ਪੂਰ ੇਹਾਲਟਨ ਰਵਚੱ ਚਲਾਏ ਜਾਂਦ ੇਹਨ ਅਤ ੇਅਕਸਰ ਰਕਸੇ ਰਕਸਮੈ 
ਦ ੇਨਕੁਸਾਨ (ਪਤੀ/ਪਤਨੀ/ਸਾਥੀ ਦਾ ਨਕੁਸਾਨ, ਬਾਲਗ ਬੱਚੇ ਦਾ ਨਕੁਸਾਨ) 
ਲਈ ਖਾਸ ਹੁਦੰ ੇਹਨ। ਸਰਮੈਆਂ ਅਤ ੇਸਥਾਨਾਂ ਲਈ ਸਾਡੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ ਦਖੋੇ।
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ਹਮੋ ਸਪੋਰਟ ਕਸਰਤ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ
ਘਰ ਰਵਚੱ 12 ਹਫਰਤਆਂ ਦਾ ਇਹ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮੈ ਉਨ੍ਹਾਂ ਵਡਰੇੀ ਉਮੈਰ ਦ ੇਬਾਲਗਾਂ 
ਲਈ ਮੈਾਪਣਯੋਗ ਨਤੀਜੇ ਰਦਦੰਾ ਹ ੈਜੋ ਕਰਮੈਊਰਨਟੀ ਕਸਰਤ ਕਲਾਸਾਂ ਰਵਚੱ 
ਸ਼ਾਮੈਲ ਨਹੀਂ ਹ ੋਸਕਦ।ੇ

ਵਡਰੇੀ ਉਮੈਰ ਦ ੇਅਰਜਹ ੇਕਮੈਜ਼ੋਰ ਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਆਦਰਸ਼ਕ ਰਜਹੜ ੇ
ਘਰ ਰਵਚੱ ਕਸਰਤ ਕਰਕ ੇਆਪਣੀ ਤਾਕਤ, ਸੰਤੁਲਨ, ਗਤੀਸ਼ੀਲਤਾ ਅਤ ੇ
ਸਰਹਣਸ਼ੀਲਤਾ ਰਵਚੱ ਸਧੁਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੁਦੰ ੇਹਨ।

ਕਜਮਊਜਿਟੀ ਕਸਰਤ ਕਲਾਸਾਂ
ਸਾਰ ੇਹਲਟਨ ਰਵਚੱ ਖਾਸ ਤਰੌ ਤ ੇਵਡਰੇੀ ਉਮੈਰ ਦ ੇਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਰਤਆਰ 
ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਮੈਫੁਤ ਕਰਮੈਊਰਨਟੀ ਕਸਰਤ ਕਲਾਸਾਂ।

ਆਪਣੀ ਤਾਕਤ, ਸੰਤੁਲਨ ਅਤ ੇਸਰਹਣਸ਼ੀਲਤਾ ਰਵਚੱ ਸਧੁਾਰ ਕਰਕ ੇਆਪਣ ੇ
ਰਡਗੱਣ ਦ ੇਜੋਖਮੈ ਨੂੰ  ਘਟਾਓ।

ਕਲਾਸਾਂ ਲਾਈਫਮੈਾਰਕ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਵਲੈਨੇਸ ਨਾਲ ਸਾਂਝਦੇਾਰੀ ਰਵਚੱ ਪੇਸ਼ 
ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। ਸਾਇਨ ਅਪ ਕਰਨ ਜਾਂ ਹਰੋ ਜਾਣਨ ਲਈ, ਰਕਰਪਾ 
ਕਰਕ ੇਲਾਈਫਮੈਾਰਕ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਵਲੈਨੇਸ ਨਾਲ 1‑877‑696‑1620 
ਤ ੇਸੰਪਰਕ ਕਰ।ੋ

ਵਡਗੱਣ ਦੀ ਰਕੋਥਾਮ

“ ਇਹ ਿ਼ਾਣਦ ੇਹਏੋ ਬ੍ਰੇਕ ਲੈਣ ਦ਼ਾ ਮੈੌਕ਼ਾ 
ਹਮੈਲਣ਼ਾ, ਹਕ ਅਹਿਹ ੇਤਿਰਬੇ ਿ਼ਾਲੇ 
ਲੋਕ ਹਨ ਿੋ ਮੈੇਰ ੇਪਤੀ ਦੀ ਦਿੇਭ਼ਾਲ 
ਕਰਨ ਹਿਚੱ ਮੈੇਰੀ ਮੈਦਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇ
ਹਨ, ਿਡੱੀ ਰ਼ਾਹਤ ਹ।ੈ 

- ਕਲਾਇੰਟ ਦੋਾ ਦੋਖੇਭਾਲ ਕਰਿ ਵਾਲਾ
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ਸ਼ਾਮਲ ਹਵੋੋ
ਹਕਸੇ ਦ ੇਿੀਿਨ ਹਿਚੱ ਫਰਕ ਹਲਆਉਣ ਦੀ ਿੁਸ਼ੀ ਦ਼ਾ ਅਨੁਭਿ ਕਰੋ!

ਸਾਡ ੇਕਲੋ ਲਗਭਗ ਰਕਸੇ ਵੀ ਸ਼ੈਡੀਊਲ ਲਈ ਅਰਥਪੂਰਨ ਵਲੰਟੀਅਰ 
ਮੈੌਕ ੇਹਨ।

ਹਰੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤ ੇਉਪਲਬਧ ਅਹਰੁਦਆਂ ਦੀ ਸਚੂੀ ਲਈ ਇੱਥੇ ਜਾਓ:

 www.acclaimhealth.ca/volunteer 

 volunteering@acclaimhealth.ca

 1‑800‑387‑7127 ਐਕਸਟਨੇਸ਼ਨ 2329

 905‑827‑8800 ਐਕਸਟਨੇਸ਼ਨ 2329 

15

ਸਾਡ ੇਨਾਲ ਿਲੰਟੀਅਰ ਕਰੋ
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